Ochrana seniorov pred podvodnymi konaniami

, Policajny zbor aj v case vzniknutej situdcie pandemie COVID-19
upozornuje obcanov, najmd seniorov na pdachanie podvodov a kradezi pod
vymyslenymi legendami s roznymi emotivnymi pribehmi, ktorymi sa
podvodnici snazia ziskat doveru seniorov, dostat’ sa do ich pribytkov, lokalizovat’ miesto ich
uspor a v nepozorovanej chvili od nich podvodne vylakat alebo ich okradnut’ o celozivotné
uspory.

Podvodnici najcastejsie volaju seniorom na ich pevné linky alebo mobily ako ich pribuzni
alebo znami (napr. vauk, syn, brat) a surne Ziadaju poZicat peniaze na rozne ucely. TieZ sa
predstavuju ako lekari a oznamia seniorom, Ze ich pribuzny sposobil vaznu dopravnu nehodu,
lezi v nemocnici, nemoze komunikovat, lebo si pri nehode odhryzol jazyk a surne potrebuje
peniaze na vyplatenie Skody, oSetrenie a mneozndamenie pripadu policii. Vyskytuju sa aj
pripady, kedy sa pachatelia predstavuju v telefone ako pracovnici elektrarni, plynarni alebo
vodarni (zneuZivajuc situdciu pri odpise elektrickej energie, vody alebo plynu).

V' suvislosti so vzniknutou situaciou pandémie COVID-19 sa vyskytli pripady, kedy
podvodnici kontaktovali seniorov telefonicky, Ze im pridu zmerat' teplotu, ponukali im na
predaj rozne filtre, dezinfekcné gely a ochranné ruska.

Pachatelia seniorov vidy dorazmne Ziadaju, aby nikoho z pribuzmych nekontaktovali, s
nikym tito zdlezitost nepreberali a striktne dodrziavali ich pokyny. Umyselne volajii viackrat
za sebou, aby seniorom zabranili kontaktovat svojich pribuznych alebo iné osoby, ktorym
doveruju. Pre peniaze chodia osobne a tiez ponukany tovar prinesu seniorom do ich
pribytkov.

Nie je vylucené, zZe seniorov mozu pachatelia kontaktovat aj osobne priamo v ich
pribytkoch s ponukou roznych sluzieb (napr. nakup potravin) alebo predaja liekov na ochranu
pred koronavirusom alebo na podporu imunitného systému.

V tejto suvislosti Policajny zbor

1. upozoriiuje seniorov, aby boli obozretni voci neznamym osobam, ktoré ich telefonicky
kontaktuju z roznych pricin (napr. meranie teploty, predaj filtrov, ochrannych rusok,
dezinfekcnych gélov a pod.) a Ziadaju od nich peniaze,

2. odporuca seniorom, aby si skutocnosti uvadzané v telefonickom rozhovore s neznamou
osobou ihned’ overili u svojich pribuznych alebo inych osob, ktorym doveruju,

3. vyzyva seniorov, aby nevyberali svoje financné uspory pre cudzie osoby zo svojich uctov
alebo vkladnych kniZiek a nedavali peniaze osobam, ktoré nepoznaju,

4. odporuca seniorom, aby nevpustali cudzie osoby do svojich pribytkov a boli opatrni pri
internetovych nakupoch a overili si predajcov e-shopov,

5. Ziada seniorov, aby v tychto pripadoch, alebo v pripadoch, kedy vznika podozrenie z
podvodného konania, ihned’ kontaktovali Policajny zbor na cisle 158.

V ramci Slovenskej republiky boli zaznamenané rdézne hoaxy, najmi na internetovych
socialnych sietach, napr. o vyrobeni lieku na koronavirus. Takisto boli zaznamenané roézne
nepravdivé spravy ohl'adne koronavirusu uverejiované v médiach.



Z uvedenych dévodov je potrebné, aby si pred ndkupom liekov na internete overili
predajcu a nenakupovali z neoverenych predajcov, u ktorych hrozi riziko predaja falSovanych
lickov (nepovolenych a neschvalenych liekov) a ochrannych prostriedkov (vratane
dezinfekénych gélov). Podla platnej legislativy je na tizemi Slovenskej republiky mozny
predaj len registrovanych liekov, ktoré nie s viazané na lekarsky predpis (tzv. vol'nopredajné
lieky). Statny ustav na kontrolu lietiv na svojej internetovej stranke na adrese:
https://www.sukl.sk/ informuje o falSovanych liekoch, vydava upozornenia aj v stvislosti s
pandémiou ochorenia COVID-19

Verejnost’ si moze tiez overit’ internetového predajcu i na internetovej stranke Slovenskej
obchodnej inSpekcie na adrese: https://www.soi.sk/, kde je zverejneny informativny zoznam
rizikovych e-shopov, upozornenie na internetové obchody, ktoré po uskuto¢neni objednavky a
jej naslednom zaplateni, tovar spotrebitelovi nedorucia a praktiky prevadzkovatela
internetového obchodu, ktory po objednani dezinfekéného prostriedku na ruky spotrebitel'om
dorucil balenie obsahujuce vodu, pripadne ina tekutinu.

Zaroven je potrebné uviest’, ze v pripade, ak niekto vykonava predaj falSovanych liekov
alebo ochrannych prostriedkov (vratane ochrannych masiek, gélov a pod.), moze sa dopustit’
rdznych trestnych ¢inov.



